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Prezado Diego Bittencourt Muniz,

E evidente o esforco e a dedicacdo empregados nesta pesquisa, que aborda um tema de
grande relevancia e atualidade no campo da Tecnologia da Informagao e Gestdao de Projetos.
Sua exploragdao do WordPress como plataforma Headless e a contextualizagdao com o cendrio
brasileiro, especialmente no EaD, sao pontos fortes e valiosos.

Minha anadlise visa oferecer uma perspectiva construtiva, destacando os méritos do seu
estudo e sugerindo aprimoramentos que podem elevar ainda mais a qualidade e o rigor
académico do seu Trabalho de Conclusao de Curso.

Anadlise Geral do Trabalho

Seu TCC apresenta uma investigacao detalhada sobre a Tecnologia Headless, focando nas
nuances de sua aplicacao com WordPress no Brasil. A estrutura do trabalho é 1dgica,
guiando o leitor desde os conceitos fundamentais até as consideracoes praticas e futuras. A
integracao de aspectos técnicos com a gestao de projetos € particularmente pertinente para
a sua area de especializacao.

Pontos Fortes do Trabalho:

1. Relevancia e Atualidade: O tema da Tecnologia Headless, especialmente com WordPress,
¢ extremamente atual e estratégico para o desenvolvimento web moderno, a escalabilidade
de projetos e a experiéncia do usuario.

2. Foco no Contexto Brasileiro: A inclusao de casos nacionais, como o Veduca.org e a
mencao aos Institutos Federais, oferece um valor pratico significativo e torna a pesquisa
diretamente aplicavel a realidade brasileira.

3. Abordagem Abrangente: O trabalho nao se limita a apresentar a tecnologia, mas explora
desafios, boas praticas, comparagoes com outras solugoes (Joomla, Drupal), impacto em
SEO e desempenho, e a relevancia para a gestao de projetos de TI.


http://diegobittencourt.org
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4. Integracao com Gestao de Projetos: A discussao sobre a relagao entre a arquitetura
Headless e metodologias ageis (Scrum, Kanban, CI/CD) é um diferencial importante e muito
bem alinhado a sua po6s-graduacao.

5. Dados e Referéncias Solidas: A utilizacao de dados de mercado (W3Techs, State of
Headless CMS) e a fundamentacao tedrica em autores como Muller, Cervone e Beck et al.
conferem robustez a argumentacao.

6. Clareza na Exposicao: A linguagem ¢é clara e acessivel, facilitando a compreensao de
conceitos técnicos complexos.

7. Elementos Visuais (Listados): A intengao de usar figuras, graficos e tabelas (Listados no
sumario) para ilustrar e consolidar informacgdes é excelente para a didatica do trabalho,
embora a auséncia de seus conteudos seja um ponto de atengao.

Aprimoramentos e Sugestoes Detalhadas:

1. Titulo:
* Anadlise: “Tecnologia Headless: Cenarios e Aplicacoes no Brasil” é um titulo direto,
conciso e que reflete fielmente o contetddo do trabalho.
* Melhoria: Nenhuma alteragao essencial. O titulo cumpre bem sua funcao.

— OK

2. Resumo:
* Anadlise: O resumo é bem estruturado, cobrindo o objetivo, a metodologia, os
principais achados e as palavras-chave.
» Gramatica/Formatagao: Ha uma repeticao na frase final da metodologia: “A
metodologia da pesquisa inclui revisao bibliografica e analise ensino a distancia. A
metodologia da pesquisa inclui revisao bibliografica e analise de estudos de caso.” A
parte em negrito deve ser removida para evitar redundancia.
» Melhoria: Corrigir a repeticao para garantir fluidez e concisao.

— Houve equivoco. Nao havia tal repeticao.

3. Resumo em lingua estrangeira (Abstract):
* Andlise: A tradugao para o inglés é geralmente boa e mantém a esséncia do resumo
em portugueés.
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» Gramatica/Formatacgao: Similar ao resumo em portugués, ha uma repeticdo: “Results
indicate that the includes literature review and case study analysis. Results indicate
that the headless approach with WordPress offers significant benefits...” A parte em
negrito precisa ser removida.

* Melhoria: Corrigir a repeticao para melhorar a leitura e concisao do Abstract.

— Também aqui houve equivoco. Nao havia tal repeticao.

4. Palavras-chave (Keywords):
* Anadlise: As palavras-chave (“Headless CMS; Gestdo de Contetido; WordPress;
Desenvolvimento Web; veduca.org.”) sao relevantes e representam adequadamente o
escopo do trabalho.
» Melhoria: Estdo bem escolhidas. Considere a ordem por relevancia ou alfabética, se
desejar, mas a atual é aceitavel.

— Prefiro manter a ordem atual.

5. Introducgao (Secgao 1):
* Andlise: A introdugao contextualiza de forma eficaz o tema, destacando a
proeminéncia do WordPress e a ascensdo do modelo Headless, com referéncias a
dados de mercado e a importancia no cenario brasileiro.
* Melhoria: As citagoes de frases diretas (ex: Muller, 2020, p. 14) podem ser
integradas de forma ligeiramente mais fluida. Por exemplo, em vez de “Como destaca
Muller (2020, p. 14), “a separagao...”, poderia ser “Muller (2020, p. 14) afirma que ‘a
separacgao...'"” ou “A separacao entre conteudo e apresentagao... permite... (Muller,
2020, p. 14).”. E uma quest&o de estilo e padronizacao.

— Ok. Considerando.

6. Justificativa (Secao 4):
* Anadlise: A justificativa é sélida, conectando a demanda por aplicagoes web
escalaveis, a preferéncia por dispositivos moveis no EaD e a necessidade de solucoes
flexiveis com a relevancia da arquitetura Headless.
* Melhoria: A segao é bem articulada e ndo apresenta pontos criticos.

— Gratidao.
7. Definicao do problema: Inserir

* Anadlise: O trabalho nao apresenta uma segao explicitamente intitulada “Definicdao do
Problema” ou uma pergunta de pesquisa formal. Contudo, a Introducao e os Objetivos
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delineiam claramente a lacuna de conhecimento e a necessidade de analise sobre a
Tecnologia Headless no contexto brasileiro.

* Melhoria: Para maior rigor académico e clareza para o leitor, recomendo adicionar
uma subsecgao explicita para a “Definicdo do Problema” ou “Questdo de Pesquisa” ao
final da Introducao ou no inicio dos Objetivos. Uma sugestdo seria: “Diante deste
cenario, a presente pesquisa busca responder a seguinte questdao: Como a tecnologia
Headless, e em particular o WordPress, pode otimizar cenarios e aplicagdes no Brasil,
especialmente no setor de Educagao a Distancia, e quais sdo os desafios e boas
praticas envolvidos em sua adoc¢ao?”

8. Objetivo Geral (Secao 3.1):
* Analise: “Analisar o uso do WordPress como CMS headless, considerando sua
integracao com tecnologias modernas e comparando-o com outras solugdes open
source em PHP no contexto da Open Website Alliance (DRUPAL ASSOCIATION, 2024)
e outros.” é claro e abrangente.
» Melhoria: A expressao “e outros” no final pode ser um pouco informal para um
objetivo geral. Poderia ser substituida por uma listagem mais especifica se a intencao
for referir-se a outros CMS mencionados posteriormente (Joomla) ou reformulado para
“...e outras solugdes open source relevantes em PHP”. Por exemplo: “...comparando-o
com outras solugoes open source em PHP, como Drupal e Joomla, no contexto da Open
Website Alliance.”

— Isso ja havia sido esclarecido algumas semanas atras no WhatsApp.
Relembrei recentemente,

“’E outros’ foi necessario porque o trabalho nao se da somente no contexto da
Open Website Alliance — embora seja um recorte relevante —, nem mesmo
somente de solucoes Open Source em PHP, um universo mais abrangente que
Open WebSite Alliance apenas. Sao citadas solucoes comerciais como Wix e
outras sem open source. Por isso “e outros”. Ainda sim posso pensar em uma
forma de aprimorar o que esta colocado.”

9. Objetivos Especificos (Segao 3.2):
* Andlise: Os objetivos especificos sao bem definidos, complementares e direcionam a
pesquisa de forma eficaz, levando ao desenvolvimento do contetdo do trabalho.
* Melhoria: Estao bem formulados e nao exigem alteracoes significativas.

— Thanks.
10. Referencial Tedrico (Secao 2):


http://joomla.org
http://whatsapp.com
https://openwebsitealliance.org/

11.

12.

13.
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* Andlise: A segao conceitua o CMS Headless de forma clara, contextualiza a evolugao
do WordPress para essa arquitetura e cita fontes relevantes que justificam os
beneficios (Muller, Fielding, Contentful, Cervone).

» Gramatica/Formatacao: O uso de travessoes duplos (—) em “expondo APIs — REST
ou GraphQL — para consumo...” embora nao incorreto, ¢ menos comum em
documentos técnicos NBR que o uso de parénteses ou virgulas para a elucidagao.
Sugiro considerar “(REST ou GraphQL)” ou refazer a frase.

* Melhoria: Aprimorar a formatagao da insercao de exemplos para manter a
consisténcia com padroes académicos.

— Conforme esclarecido em 06/10 no WhatsApp,

“Travessao pode exercer uma funcao organizada de aposto. Parénteses que
devem ser evitados, segundo prof. de Comunicacao & Expressao que tive na
FATEC—SP. Eu gostaria de manter como esta como uma questao de estilo do
autor, realmente considero travessao organizado para exercer funcao de
aposto. Ok?”

Resultados e Discussoes (Secao 6 - Desenvolvimento):

 Andlise: Esta é a secao mais substancial e rica do seu trabalho. A exploracao de
cenarios, desafios, comparativos e casos reais (Veduca, Institutos Federais) é muito
bem feita. A inclusao de topicos como desempenho, SEO e, crucialmente, o impacto na
gestao de projetos de TI, adiciona grande valor. As tabelas apresentadas (Tabela 1, 2,
3) e 0 Quadro 1 sao excelentes para sintetizar informagoes complexas.

» Gramatica/Formatacao:

o Consisténcia de Citacao: Manter um padrao uniforme para citacoes (ex: “Beck et al.
(2001)” ou “(Beck et al., 2001)”) ao longo do texto.

* Melhoria:

o Assegurar que as fontes de todas as imagens, graficos e tabelas sigam estritamente
as normas da NBR, com as informagdes completas.

— Checando.

Metodologia (Segao 5):

* Andlise: A metodologia é clara ao descrever a abordagem exploratoria e qualitativa,
baseada em revisao bibliografica e documental, com analise de tendéncias e praticas.
A mencao aos tipos de materiais analisados reforga a validade do método.

» Melhoria: Nenhuma correcao gramatical ou de formatacdo majoritaria.

— Agradeco.
Conclusao / Consideragoes Finais (Secao 7):


http://whatsapp.com

14.
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 Andlise: Esta secao cumpre bem seu papel de sintetizar os achados, reafirmar a
viabilidade da Tecnologia Headless no Brasil e propor recomendagdes estratégicas. A
Tabela 3 (Roadmap) é uma excelente entrega pratica.

» Melhoria: No primeiro paragrafo da pagina 32, a frase “A adogao da Tecnologia
Headless, em especial WordPress por sua dominancia e atualidade, é uma solugao
viavel e benéfica...” poderia ter um fluxo um pouco mais formal, talvez “A adogao da
Tecnologia Headless, notadamente o WordPress dada sua dominancia e atualidade,
representa uma solugao viavel e benéfica...”. Pequenos ajustes estilisticos para polir a
linguagem.

— Otima sugestao que irei aplicar.

Referéncias (Secao 8 - NBR 6023 e NBR 10724):

* Andlise Geral: A lista de referéncias é robusta, indicando uma pesquisa bibliografica
extensa. No entanto, ha varias inconsisténcias significativas na aplica¢ao das normas
NBR 6023.

1. Formatacao de Livros e Trabalhos Académicos:

m “FIELDING, R. Architectural Styles and the Design of Network-based Software
Architectures. 2000.” Esta referéncia estd muito concisa. Se for uma
tese/dissertagao/livro, precisa da especificacao do tipo de documento, instituicao, local
e editora. Se for um artigo ou relatdrio técnico, precisa de mais detalhes de publicacao
(periddico, volume, nimero, paginas).

— Checando.

m “MULLER, P. Headless WordPress: Building Decoupled Sites and Applications with
REST API and GraphQL. O’Reilly Media, 2020.” Esta correta para um livro.

— Checando.

m “GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.”
Esta correta para um livro.

2. Consisténcia de Editoras e Locais: Certificar-se de que todos os livros e
teses/dissertagoes tenham editora e local de publicacao.

— Ok.

3. Formato para TCC do proprio autor: A referéncia do proprio TCC na lista nao segue
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o padrao NBR para trabalhos académicos. Deveria ser: BITTENCOURT MUNIZ,
Diego. Tecnologia Headless: Cenarios e Aplicacoes no Brasil. 2025. [Numero
total de folhas] f. Trabalho de Conclusao de Curso (Especializacao em Gestao de
Projetos e Negocios em Tecnologia da Informacao) - Instituto Federal do Rio de
Janeiro, Engenheiro Paulo de Frontin, 2025. (Precisa do numero de folhas).

* NBR 10724 (Estrutura do Sumario): A estrutura do Sumario apresentada na lista de
conteudos parece estar de acordo, mas a inconsisténcia de numeracao (duplicacao do
5.1.5 e depois 5.1.6) na segao “Resultados e Discussdes” precisa ser corrigida no
documento final.

Resumo das Principais Melhorias Necessarias:

1. Revisao NBR 6023 para Referéncias: Realizar uma revisao minuciosa de todas as
referéncias bibliograficas, atentando-se ao destaque de titulos de periddicos (em italico ou
negrito), completude de “Disponivel em” e “Acesso em” para fontes online, e a formatacao
correta para cada tipo de documento (livros, artigos, teses, relatorios).

— Ok.

2. Correcao Gramatical/Tipografica: Corrigir as repeticoes identificadas nos resumos em
portugués e inglés.

— Nao havia.

3. Explicitacao do Problema de Pesquisa: Incluir uma secao ou frase clara que defina a
questao de pesquisa que o trabalho busca responder.

— Pensando.
4. Ajuste no Objetivo Geral: Refinar a expressao “e outros” no objetivo geral.
— Basta reler.

5. Acuracia do Sumario: Corrigir a numeracgao duplicada de subsecoes na secdao “Resultados
e Discussoes” no Sumario.

— Ok.



t = : Feedback TCC Tecnologia Headless — Comentado

Seu TCC é um documento promissor, com insights valiosos. As sugestoes apresentadas
visam apenas refinar a apresentacao e adequa-la plenamente aos padroes académicos de
um trabalho de pdés-graduacao.

Coloco-me a disposi¢ao para qualquer esclarecimento durante o processo de arguicao.

https://docs.google.com/document/d/1IYKGIUgfpc9hQEK1sHQW3BxXvue9ZC8u2

NvbHvrrEXCs/edit?usp=sharing

Acesse o PDF atual.

“A forga da alienagao vem dessa fragilidade dos individuos de identificar apenas
0 (ue 0S separa e nao o que os une” — Milton Santos.



https://docs.google.com/document/d/1IYKGIUqfpc9hQEK1sHQW3BxXvue9ZC8u2Nv5vrrEXCs/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1IYKGIUqfpc9hQEK1sHQW3BxXvue9ZC8u2Nv5vrrEXCs/edit?usp=sharing
https://diegobittencourt.org/wp-content/uploads/2025/10/tcc-atual.pdf
https://miltonsantos.com.br/site/

