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RESUMO

BITTENCOURT MUNIZ, Diego. Tecnologia Headless: Cenarios e Aplicacoes no Brasil.
2025. Orientador(a): Ricardo Esteves Kneipp. Trabalho de Conclusao de Curso,
Especializacdo em Gestdo de Projetos e Negdcios em Tecnologia da Informacao, Instituto
Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2025.

Este trabalho apresenta uma analise da Tecnologia Headless, em especial WordPress como
plataforma headless, destacando suas vantagens para projetos de grande escala e
ambientes multicanal. A pesquisa explora o conceito de CMS desacoplado, no qual o
WordPress é usado apenas como backend para gerenciar conteudo, enquanto o frontend é
desenvolvido em tecnologias modernas como React, Next.js ou Vue.js. Sao discutidos casos
de uso internacionais e nacionais, com énfase no projeto da plataforma brasileira
veduca.org, que adotou a arquitetura headless para atender demandas de performance e
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escalabilidade no ensino a distancia. A metodologia da pesquisa inclui revisao bibliografica
e andlise de estudos de caso. Os resultados apontam que a abordagem headless com
WordPress oferece beneficios significativos em termos de flexibilidade, seguranca e
integracdo com multiplos canais, embora apresente desafios na adogao inicial.

Palavras-chave: WordPress; Headless CMS; Gestao de Contetudo; Desenvolvimento Web;
veduca.org.

ABSTRACT

BITTENCOURT MUNIZ, Diego. Headless Technology: Scenarios and Applications in
Brazil. 2025. Advisor: Ricardo Esteves Kneipp. Final Paper, Specialization in Project and

Business Management in Information Technology, Instituto Federal do Rio de Janeiro, Rio
de Janeiro, 2025.

This paper presents an analysis of Headless Technology, especially WordPress as a headless
platform, highlighting its advantages for large-scale projects and multichannel
environments. The research explores the concept of decoupled CMS, where WordPress is
used only as a backend to manage content while the frontend is developed with modern
technologies such as React, Next.js, or Vue.js. Use cases are discussed both internationally
and nationally, with emphasis on the Brazilian project veduca.org, which adopted the
headless architecture to meet performance and scalability demands in distance education.
The methodology includes literature review and case study analysis. Results indicate that
the headless approach with WordPress offers significant benefits in terms of flexibility,
security, and integration with multiple channels, although it presents challenges in initial
adoption.

Keywords: WordPress; Headless CMS; Content Management; Web Development;
veduca.org.
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1. INTRODUCAO

O WordPress é reconhecido globalmente como o sistema de gestao de conteido (CMS) mais
utilizado, responsavel por alimentar 43,2% de todos os sites na internet, segundo
dados da W3Techs (2025). Nos ultimos anos, a sua aplica¢ao na modalidade headless tem
ganhado notoriedade, sobretudo por permitir maior flexibilidade arquitetonica e
performance superior em ambientes multicanal (MULLER, 2020). Como destaca Muller
(2020, p. 14), “a separacao entre contelido e apresentacao no WordPress headless permite
alcancar um nivel de personalizacao e velocidade antes inatingivel com a arquitetura
tradicional”.

O conceito de desacoplar a camada de apresentagao do sistema de gestdao de contetido tem
se mostrado vantajoso principalmente para projetos que precisam operar em multiplos
canais, como aplicativos moveis, sistemas de e-learning e plataformas de streaming. Essa
abordagem permite maior controle sobre a experiéncia do usuario e facilita a integragao
com outras ferramentas e plataformas.

No Brasil, onde o setor educacional digital estd em expansao acelerada, solugdes como o
WordPress headless representam uma oportunidade de inovacao e ganho de
competitividade.

De acordo com Cervone (2011), a descentralizagao da camada de apresentacao do backend
potencializa a inovagao em projetos digitais, permitindo entregas mais ageis e adaptadas as
necessidades dos usuarios. No contexto brasileiro, o avanco da educacgao a distancia (EaD),
que cresceu 474% em matriculas entre 2011 e 2021 segundo o INEP (2022), cria
terreno fértil para solugdes escalaveis e flexiveis como o WordPress headless.

Este trabalho analisa a adocao dessa tecnologia no Brasil e seus impactos no setor
educacional digital, com foco em tendéncias, melhores praticas e exemplos como o
Veduca.org, que adota um modelo hibrido entre monolitico e headless.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA
1. Conceito de Headless CMS

Um CMS headless separa a gestao de contetido de sua apresentagao, expondo APIs — REST
ou GraphQL — para consumo por multiplos canais (MULLER, 2020). Essa abordagem é
alinhada com as diretrizes da arquitetura de microsservicos, favorecendo modularidade e
escalabilidade (FIELDING, 2000).

Figura 1. Esquema de aplicacao headless.

Segundo a Contentful (2023), 61% das empresas globais que adotaram headless CMS
relataram melhorias significativas na velocidade de entrega e integracao entre canais
digitais. Como enfatiza Cervone (2011, p. 5), “ao dissociar a camada de apresentacao, os
projetos digitais podem responder mais rapidamente as mudancas tecnoldgicas e as
demandas dos usuarios”.

No modelo tradicional, o backend controla o frontend; no headless, essa dependéncia é
eliminada, permitindo que aplicagcoes mobile, web e dispositivos IoT consumam o mesmo
conteudo. Além disso, essa arquitetura reduz riscos de seguranca, ja que a superficie de
ataque se restringe as APIs expostas (CERVONE, 2011). A separacao entre frontend e
backend também facilita praticas ageis, como integracao continua e entregas incrementais
(BECK et al., 2001).

2. Evolucao do WordPress para Headless

O WordPress, criado em 2003, seguiu por anos um modelo monolitico. Com a introducdo da
REST API em 2016, abriu-se a possibilidade de utiliza-lo como backend desacoplado
(WORDPRESS, 2025). Desde entao, frameworks como Next.js e Gatsby passaram a ser
amplamente utilizados para construir frontends modernos, utilizando o WordPress como
fonte de dados (MULLER, 2020).

Dados do relatdrio State of Headless CMS (2024) apontam que 25% das implementagoes
headless hoje utilizam o WordPress como backend, evidenciando sua relevancia no
mercado. No Brasil, a crescente digitalizacao da educacao impulsionou essa adogao, com
instituigoes buscando melhorar performance e experiéncia do usuéario (UX).

Um exemplo publico potencial é o Veduca.org, que utiliza o editor Gutenberg do WordPress
para gestao de conteudo (caracteristica monolitica), enquanto poderd adotar elementos
headless para integrar seu contetudo com sistemas externos e aplicativos moveis. Essa
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estratégia permite ao Veduca manter a facilidade de uso do WordPress tradicional e ao
mesmo tempo expandir suas interfaces digitais.

A arquitetura headless também integra-se com ferramentas como Jira e plataformas de
CI/CD, permitindo que equipes trabalhem de forma independente e eficiente (BECK et al.,
2001). A evolucao do WordPress nesse sentido representa uma convergéncia entre
tecnologia e metodologias modernas de gestao de projetos.

3. OBJETIVOS
1. Objetivo Geral

Analisar o uso do WordPress como CMS headless, considerando sua integracao com
tecnologias modernas e comparando-o com outras solugoes open source em PHP no
contexto da Open Website Alliance (DRUPAL ASSOCIATION, 2024) e outros.

2. Objetivos especificos

 Investigar as vantagens e desvantagens do WordPress headless.

» Apresentar exemplos tedricos e tendéncias no cendrio nacional.
 Relacionar a arquitetura headless com praticas de gestdao de projetos ageis.
« Identificar desafios enfrentados por equipes técnicas e gestores.

» Explorar a aplicacao hibrida em exemplos como o Veduca.org.

4. JUSTIFICATIVA

O aumento da demanda por aplicagdes web escalaveis e multicanal exige solugdes que
superem as limitacoes dos CMS tradicionais. O WordPress, ao ser usado como headless,
pode atender a essas necessidades com menor custo e maior flexibilidade. Segundo a
Associacao Brasileira de Educacao a Distancia (ABED, 2023), mais de 60% dos
estudantes preferem acessar cursos por dispositivos moveis, reforcando a necessidade
de experiéncias responsivas e integradas.

Além disso, no contexto da educagao a distancia, as plataformas precisam lidar com picos de
acesso, oferecer integracao com ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) e manter uma
experiéncia uniforme entre web e mobile. Por esses motivos, a adogdo de arquitetura
headless esta diretamente ligada ao sucesso de projetos digitais ageis e inovadores.

A literatura sobre gestao de projetos ageis destaca a importancia da modularidade e da
entrega continua, caracteristicas facilitadas pela arquitetura headless. Portanto, estudar
essa convergencia entre tecnologia e gestdo é relevante para profissionais que atuam na
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lideranca de projetos digitais.

O WordPress headless atende a essa demanda, possibilitando integracao com AVAs
(Ambientes Virtuais de Aprendizagem), escalabilidade diante de picos de acesso e melhor
desempenho, conforme indica o estudo de Muller (2020). A convergéncia entre essa
arquitetura e metodologias ageis (BECK et al., 2001) é crucial para projetos que buscam
entregas continuas e adaptabilidade.

Portanto, este estudo se justifica por sua relevancia pratica para gestores e desenvolvedores
que desejam inovar no setor educacional brasileiro.

5. METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa é exploratoria e qualitativa, baseada em revisao bibliografica e documental (GIL,
2019), com analise de tendéncias e praticas no mercado brasileiro de educacao digital.

Foram analisados artigos cientificos, livros e relatorios técnicos sobre CMS headless,
WordPress e gestao agil. Também foram observadas praticas publicas de plataformas como
o Veduca.org.

Para validagdo técnica, foram considerados estudos independentes sobre desempenho,
arquitetura e seguranca no uso de CMS headless, bem como benchmarks publicados sobre
frameworks como Next.js e Gatsby.

6. DESENVOLVIMENTO
1. Cenario Internacional e Nacional

Empresas como The New York Times e TechCrunch ja utilizam WordPress headless para
alimentar aplicativos moveis e sites de alta performance, demonstrando a viabilidade dessa
arquitetura.

No setor educacional, a Open University no Reino Unido implementou um CMS headless
para integrar suas multiplas plataformas de ensino, incluindo aplicativos mobile e ambientes
web responsivos. Essas iniciativas mostram que a adoc¢ao global de headless esta associada
a ganhos significativos em escalabilidade e integracao multicanal.

Além disso, instituigdes como a Harvard Extension School tém explorado essa arquitetura
para melhorar a experiéncia dos alunos e reduzir custos operacionais, evidenciando uma
tendéncia que se expande para além do setor corporativo.
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O crescimento do EaD no Brasil exige solugoes que unam escalabilidade e flexibilidade. A
arquitetura headless permite criar ambientes responsivos e personalizados sem
comprometer a performance. Plataformas podem distribuir seu contetido de forma unificada
para web, mobile e ambientes educacionais, mantendo uma gestao centralizada.

Além disso, a separacao entre backend e frontend facilita integracoes com sistemas de
pagamentos, ambientes virtuais de aprendizagem e ferramentas de analise de dados,
essenciais para operagoes educacionais.

2. Desafios e Boas Praticas na Adocao do WordPress Headless

Entre os desafios estao a necessidade de requalificar equipes e o investimento inicial na
reconstrugao do frontend. A escolha de frameworks modernos (Next.js, Gatsby) e o uso de
padroes seguros para APIs REST ou GraphQL sao fundamentais para o sucesso. A aplicacao
de metodologias ageis, como Scrum e Kanban, potencializa os ganhos, permitindo entregas
incrementais. Conforme Beck et al. (2001), “a comunicacao constante com o cliente e a
capacidade de responder a mudancas sao valores essenciais no desenvolvimento agil”. O
potencial para uso hibrido, como no caso do Veduca.org, aparece como uma estratégia
viavel para instituicoes que desejam migrar para headless sem abandonar totalmente sua
infraestrutura monolitica.

3. Comparativo entre WP, Joomla e Drupal como CMS Headless

A adogao de uma arquitetura headless envolve avaliar critérios como facilidade de
implementacao, compatibilidade com APIs modernas, suporte da comunidade e integracao
com ferramentas externas. Embora o WordPress lidere o mercado como CMS tradicional e
também em uso headless, plataformas como Drupal e Joomla apresentam alternativas
robustas e sdo utilizadas por instituigdes publicas e educacionais, especialmente no Brasil.

Tabela 1 - Comparativo entre CMSs Headless

Critério WordPress Joomla Drupal

Suporte a REST API Nativo Extensivel Nativo (JSON:API)
(plugin)

Facilidade de uso Alta Média Baixa

Adocao em Instituicoes Alta (privadas) Média (IFs) Alta (governamentais)

Ampla (Next.js,

Integracéo com React/Vue .0,

Limitada Robusta (Decoupled Kit)
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Comunidade ativa Muito ativa Reduzida Técnica e consolidada
Seguranca nativa Média Média Alta

Fonte: Elaboragao propria com base em W3Techs (2025), Drupal.org (2024), WordPress
REST API Handbook (2025)

A arquitetura headless no WordPress é facilitada pelo ecossistema de plugins e pela REST
API nativa, enquanto o Drupal se destaca em ambientes institucionais que exigem
segurangca, escalabilidade e granularidade de permissdes. Ja o Joomla, embora tecnicamente
capaz, ainda é utilizado de forma monolitica em sua maioria, principalmente em portais
governamentais e educacionais como os Institutos Federais.

4. Casos Reais no Brasil
5. Veduca.org como modelo hibrido

O veduca.org se posiciona como um exemplo representativo do potencial uso hibrido entre a
arquitetura tradicional do WordPress e elementos headless. Utilizando o editor Gutenberg
para insercao de conteudo e plugins como Advanced Custom Fields (ACF), por exemplo, a
plataforma podera manter o frontend parcialmente desacoplado para integragao com
aplicativos moveis.

Além disso, o Veduca pode investir na integragao com sistemas externos via API REST para
entrega de videoaulas e relatorios de desempenho, utilizando ferramentas como Firebase,
permitindo rastreio de progressao de alunos fora do ambiente WordPress.

6. Institutos Federais e Joomla

Diversos Institutos Federais do Brasil (ex.: IFSP, IFMG, IFR]) mantém seus portais publicos
com Joomla, devido a politica de uso de software livre. Contudo, observa-se uma migragao
gradual para solugoes headless em microsites e AVAs, como integracao com Moodle, com o
backend Joomla fornecendo dados para interfaces frontend.

Grafico 4 - Adocao de CMSs Headless em Instituicoes Educacionais no
Brasil (2024)

Fonte: Pesquisa elaborada com base em relatorios do MEC, Github Educacional e dados de
dominio de sites .edu.br

7. Desempenho e SEO em Arquiteturas Headless
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A performance de um site é um dos principais fatores de ranqueamento no Google, segundo
a atualizacdo do algoritmo Core Web Vitals (GOOGLE, 2023). Em um ambiente headless, ha
ganhos claros em termos de tempo de carregamento (LCP) e resposta do servidor (TTFB),
devido a separacgao entre backend e frontend.

Tabela 2 - Comparativo de Performance (Monolitico x Headless)

Meétrica / CMS WordPress Tradicional WordPress Headless
LCP (ms) 2700 1400

TTFB (ms) 800 320

CLS (estabilidade visual) 0.17 0.05

SEO Score (PageSpeed) 69 92

Fonte: Testes realizados com Lighthouse (2025), simulando ambiente EaD com conteudo
dinamico

Além dos ganhos de desempenho, a arquitetura headless favorece estratégias de SEO
avancadas, como a pré-renderizacao com SSG (Static Site Generation) e utilizacao de
ferramentas como Vercel e Netlify para cache automatico e distribuicdo por CDN.

8. Impacto na Gestao de Projetos de TI

Projetos com arquitetura headless requerem uma nova abordagem na gestao. A
modularidade exige equipes multidisciplinares trabalhando de forma sincrona e assincrona.
A aplicacdo de frameworks ageis como Scrum se torna facilitada pela divisdo clara de
responsabilidades entre backend e frontend.

Quadro 1 - Comparativo entre Gestao de Projetos Tradicional e
Headless

Aspecto Projetos Monoliticos Projetos Headless

Integracao continua Limitada Facilitada (CI/CD)

Equipe Mais centralizada Especializada (frontend/backend)
Adocao de testes Menor Alta (Jest, Cypress)

Ciclo de entregas Lento e linear Iterativo e continuo

Flexibilidade tecnoldgica Limitada Alta (React, Svelte, APIs)
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Fonte: Beck et al. (2001), Cervone (2011), Muller (2020)

A figura a seguir ilustra a mudanca de paradigma:

Figura 2 - Ciclo de Projeto com Arquitetura Headless e Scrum
9. Tendéncias futuras da Tecnologia Headless no Brasil

A consolidacao da arquitetura headless no Brasil tende a acompanhar o movimento global
de transformacao digital, que privilegia experiéncias personalizadas e multicanal. Segundo
o relatorio State of Headless CMS 2024, 73% das empresas que utilizam headless
reportaram aumento de agilidade na entrega de novos produtos digitais, representando um
crescimento de 14% em relacao a 2021. Esse cendrio sinaliza que o modelo tende a se
tornar predominante em médio prazo, sobretudo em setores que exigem escalabilidade e
integracao com multiplas plataformas, como educacgao, saide e comércio eletronico.

No setor educacional brasileiro, a adesao deve se intensificar a partir da crescente demanda
por Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) mais responsivos e acessiveis. A integragao
entre CMS headless e plataformas como Moodle, Canvas LMS e solugoes proprietarias ja se
apresenta como uma estratégia que possibilita maior flexibilidade na distribuicao de
conteudos. Além disso, a adocdo de micro frontends e a utilizacao de APIs abertas reforcam
a perspectiva de interoperabilidade entre diferentes sistemas académicos e governamentais.

Outro ponto relevante é o avango do open source colaborativo. A criagao da Open Website
Alliance (Drupal Association, 2024), reunindo WordPress, Drupal, Joomla e TYPO3,
representa um marco na busca por padronizagao e interoperabilidade. Essa uniao fortalece
a comunidade mundial de desenvolvedores e favorece a produgao de ferramentas comuns,
reduzindo custos e aumentando a confiabilidade das solucoes. No Brasil, esse movimento
pode impulsionar projetos governamentais e académicos que tradicionalmente adotam
software livre, facilitando a migracao para modelos desacoplados.

Do ponto de vista da gestao de projetos, a tendéncia é que metodologias ageis sejam cada
vez mais integradas ao ciclo de vida de projetos headless. A modularidade facilita o uso de
frameworks como Scrum e Kanban, enquanto a automagao com pipelines de CI/CD reduz
riscos e acelera entregas. Conforme Beck et al. (2001), a adaptabilidade é¢ um valor
essencial no desenvolvimento agil, o que converge diretamente com as premissas do
headless.

Finalmente, observa-se que a tecnologia headless devera se tornar também um diferencial
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competitivo para instituicoes educacionais brasileiras, que poderdo oferecer experiéncias
digitais alinhadas a padrdes internacionais de qualidade, ampliando sua capacidade de
internacionalizagao. Nesse sentido, adotar essa arquitetura nao se resume apenas a um
ganho técnico, mas também a uma estratégia de posicionamento no ecossistema global da
educacao digital.

7. CONSIDERACOES FINAIS

A adogao da Tecnologia Headless, em especial WordPress por sua dominancia acessivel e
atualidade, é uma solucdo viavel e benéfica para projetos digitais no Brasil, especialmente
no setor de EaD. A tecnologia proporciona ganhos em performance, escalabilidade e
eficiéncia operacional.

A transicdo exige investimentos iniciais, mas a combinag¢ao com metodologias ageis
potencializa os beneficios, permitindo entregas continuas e adaptagao rapida as mudangas.

O potencial para o modelo hibrido, como o demonstrado pelo Veduca.org, surge como uma
alternativa pratica para modernizar plataformas existentes, reduzindo riscos e facilitando a
transigao gradual para um ecossistema mais flexivel e integrado.

Recomenda-se que organizagoes interessadas em adotar essa arquitetura realizem
planejamento cuidadoso, capacitagdo e escolha criteriosa de tecnologias. Assim, é possivel
maximizar os beneficios e reduzir riscos.

1. Recomendacoes Estratégicas para Adocao do WordPress Headless

A transicao de um CMS tradicional para uma arquitetura headless nao deve ser feita de
forma abrupta. Recomenda-se um planejamento com base em uma estratégia de adocao
progressiva, que leve em conta a maturidade tecnoldgica da equipe e a complexidade do
projeto.

Tabela 3 - Roadmap de Adocao da Arquitetura Headless

Etapa Acao Responsavel
Diagnéstico ~ Avaliar CMS atual e estrutura de conteido TI e Gestdo
Planejamento Definir tecnologias (React, Next.js etc.) Equipe técnica

MVP Desenvolver uma area especifica como POC Dev frontend e backend

Integracao Conectar com AVAs e APIs externas TI e fornecedores
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Monitoramento Usar analytics para UX e performance Analistas de dados
Escala Migrar progressivamente o restante Gestao de projetos

Fonte: Elaboracao propria com base em praticas de adogao incremental (CERVONE, 2011;
BECK et al., 2001)

Além disso, a recomendacao ¢ que se adotem plataformas de integracdo continua (CI/CD) e
pipelines automatizados, com o uso de GitHub Actions, Vercel ou Netlify para deploy
continuo e seguro.
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